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摘　 要:康复景观将自然与人类健康相联系,并融入医疗康养中,而我国正处在快速

老龄化阶段,适老化康复景观的质量以及康复效果未得出正确评价。 本研究将以郴

州市第一人民医院西院为例,引用使用后评价(post occupancy evaluation,POE)理论,
参考设计规范和大量文献,从老年人需求、身心健康以及康复景观 3 个维度选定了

17 个适老化康复景观指标特征,利用层次分析法构建适老化康复景观矩阵,进一步

用景观综合指数评价法得出适老化康复景观的等级,最后对其适老化康复景观建设

提出建议。
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Abstract:Rehabilitation landscapes connect nature with human health and are integrated
into medical rehabilitation and elderly care, while China is in a phase of rapid ageing, the
quality and rehabilitation effects of rehabilitation landscapes suitable for the elderly have
not been properly evaluated. This study will take the West Hospital of the First Peoples
Hospital of Chenzhou City as an example, apply the theory of post occupancy evaluation
(POE), refer to design specifications and a large amount of literature, select 17 rehabili-
tation landscape index characteristics suitable for the elderly from three dimensions: the
needs of the elderly, physical and mental health, and rehabilitation landscape, and use
hierarchical analysis to construct an ageing-friendly rehabilitation landscape. The matrix of
ageing-friendly rehabilitation landscape was constructed by using hierarchical analysis
method, and furthermore, the comprehensive landscape index evaluation method was used
to obtain the rank of ageing-friendly rehabilitation landscape. Finally, it puts forward sug-
gestions for the ageing rehabilitation landscape construction.
key words:post occupancy evaluation theory for built environment;suitable for aging;re-
habilitation landscape

0　 引　 言

我国老龄化正处在加速阶段,2019 年国家统

计局发布中华人民共和国 2018 年国民经济和社

会发展统计公报显示 2018 年我国 60 岁及以上人

口 2. 49 亿人,占总人口 17. 88% ;65 岁及以上人

口 1. 67 亿,占总人口的 11. 9% [1]。 预测到 2050
年,老龄化水平达到 30%以上 [2]。 十九大提出健

康中国战略,2017 年,国家卫计委等十三部门印

发了《“十三五”健康老龄化规划》,健康老龄化成

为我国的重要的社会议题[3]。 医疗和康养结合

就成了我国健康养老的重要途径[4]。 康复景观

以康复花园的形式出现,由修道士在病人居住的

庭院中种植药用植物衍变而来[5]。 起初康复景

观只研究医疗环境,而现在学者们不局限特定场

所,将其定义为:对人们身心健康具有良好促进作

用、相对完整的景观环境[6]。 可满足人们活动、
情感需求、提高感官体验等,来达到身心健康目

的。 使用后评价(post occupancy evaluation, POE)
理论于 20 世纪 80 年代引入国内,主要研究建筑

设计对使用者心理和行为的影响[7]。 使用后评

价理论具有很强针对性,此后学者们的研究扩大

到建筑以外领域,如建筑周边环境[8]、生态环

境[9]、景观[10]等。 我国适老化康复景观使用后评

价体系则未曾构建,这就难以对适老化康复景观

质量以及康复效果做出正确评价。 本文以郴州市

第一人民医院西院为例,基于使用后评价理论构

建适老化康复景观评价指标体系并评价,最终目

的是得出促进老年群体保持身心健康的景观环境

建设。

1　 研究对象与方法

1. 1　 研究对象

　 　 研究对象为湖南省郴州市第一人民医院西

院,是一所以康复医学、老年医学、中医药服务为

特色的现代化专科医院。 总面积 14. 8 hm2,依山

傍水,具有典型的园林特色,是郴州市唯一一座花

园式生态型公立性现代专科医院。 医院户外环境

采用自然式与规则式布置。 较好满足老年人开敞

空间的需求,但半开敞空间与私密空间未体现。
入口采用规则式布置,视线通透。 组织交通采用

的人车分流,设有地上和地下停车场。 户外园路

贯穿绿地,铺装单一,为预制砖块和沥青路面,有
防滑措施。 由于部分区域还在修建的原因,户外

无较固定的休憩场所,休息座椅的数量较少,门诊

楼设有屋顶花园,室内休憩空间座椅配置完善。
在台阶与坡道处设置了栏杆。 医院有明显的标志

牌,设置了吸烟区,标志牌字体颜色清晰。 院内较

清洁,垃圾桶距离设置合理。 医院内植物有乔木

约 12 种、灌木约 11 种以及其他约 9 种,以乡土树

种为主,且无异味、无刺及无过敏性,但夹竹桃有

轻微毒性,植物生长良好,应用方式多样,不同植

物搭配形成丰富的植物群落景观。 室内也摆放植

物,如万年青等。 但室外有部分区域进行栽植工

程,黄土裸露,影响美观。
1. 2　 研究方法

1. 2. 1　 使用后评价理论

POE 使用后评价理论主要是从使用者角度
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考虑,对已经设计并正在使用的设施进行系统的

评价研究,主要研究方法为数据收集和数据分

析[11]。 本研究将采用问卷调查,实地调研等来获

取数据;依据其他参考文献和现场实际情况,结合

AHP(analytic hierarchy process)法[12] 进行指标权

重分析。
1. 2. 2　 景观综合指标评价分析

研究采用综合指数评价法对医院适老化景观

进行评价,公式为: B =∑F i × X i,公式中 B 表示

适老化康复景观 POE 使用后评价分值, X i 表示评

价景观的权重值,F i 表示景观评价因子得分值。
计算结果采用差值法,将适老化康复景观划分为 4
个等级(表1),公式为CWI = S / S0,S为适老化康复

景观实际的综合分值,S0 为理想分值(表示每一个

评价因子的权重与最高分值的乘积相加) [13]。

表 1　 适老化康复景观评价等级

Table 1　 Suitable for aging rehabilitation landscape
evaluation grade

评价等级 Ⅰ Ⅱ Ⅲ Ⅳ

CWI / % 80 ~ 100 60 ~ 80 40 ~ 60 0 ~ 40

含义 好 较好 一般 较差

1. 2. 3　 数据来源

采用调查问卷形式,对医院户外环境使用者

进行心理感受的测评。 揭示使用者对康复景观的

感知。 调查问卷有两部分内容:第一部分为使用

者的基本信息,包括年龄、性别、职业及景观偏好;
第二部分针对户外景观满意度调查,采用的是语

义差异分析法(semantic differential method, SD),
该方法可获取使用者主观感受数据[14],依据具体

指标设置五个等级,分别赋值[15]。 最后对数据进

行处理,得出每项指标的平均满意度的参数

(表 2)。
调查通过现场发放问卷以及网络问卷的形

式,网络调查问卷的范围局限于本调查医院。
2019 年 10 月 20 日进行初步调研,2020 年 3 月底

再次调研。 观察使用者行为特征、停留时间、使用

区域记录,医院内植物配置及园建配套设施使用

情况,因为条件因素限制,调查未能对老年群体生

理指标进行测量。 现场实际发出 65 份,收回 60
份,网络问卷 120 份,有效问卷 108 份,共收回问

卷 168 份,问卷有效率 90% 。

表 2　 适老化康复景观满意度平均值

Table 2　 Average degree of satisfaction with suitable
aging rehabilitation landscape

指标
满意度
平均值

指标
满意度
平均值

安全、安静 3. 55 植物种植设计 3. 54

满足户外锻炼 3. 33 道路、广场铺装设计 3. 56

促进交流 3. 46 户外设施 3. 54

易识别性 3. 35 步道设计 3. 58

可达性 3. 58 屋顶花园 3. 53

身心放松 3. 55 水景设计 3. 56

景观辅助治疗 3. 76 照明设施 3. 91

感官体验 3. 71 园林建筑 3. 35

室内植物设置 3. 73

2　 结果与分析

2. 1　 适老化康复景观使用后评价指标体系构建

指标的选择依据主要除了查阅大量文献之

外,还参考了综合医院户外环境建设相关规范,如
《综合医院建筑设计规范》 (GB 51039—2014)、
《疗养院建筑设计标准》 (JGJ / T 40—2019)等,以
及参考美国失智老人护理机构环境评估量表

( professional environmental assessment protocol,
PEAP),此量表主要评估室内环境建设,有 8 个评

价维度,包括:认知导向、安全性、隐私性、适宜的

环境刺激、促进机能发挥、促进社交、自我控制、自
我延续。 最后结合郴州市第一人民医院西院的实

际户外景观情况与数据收集的情况展开指标的选

取。 评价从老年人身心健康展开的 3 个维度,选
择了 17 个指标构建了层次模型(表 3)。

方案的选择是为了更好的实现目标,甄别方

案则要根据一定的准则层进行。 所以本研究将郴

州市第一人民医院西院适老化康复景观设为目标

层,老年人需求、老年人身心健康以及康复景观元

素作为准则层,17 个指标作为方案层。 通过询问

专家法,对评价体系进行判断矩阵,研究采用

yaahp10. 3 软件进行指标权重的计算,再对判断矩

阵结果做一致性检验。 通过 yaahp10. 3 对于数据

分析,各指标的判断矩阵一致性比例均<0. 1,说
明该评价指标体系通过一致性检验。 结果显示:
准则层中权重最高的是康复景观;方案层中权重

靠前三的分别是:植物种植设计、室内植物设置以

及户外设施设计。 反映出植物在康复景观中最为

重要。
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表 3　 郴州市第一人民医院西院适老化康复景观使用后评价指标体系及权重

Table 3　 Index system and weight of post-use evaluation of rehabilitation landscape for aging in
the West Hospital of Chenzhou First Peoples Hospital

目标层(A) 准则层(B) 权重 方案层(C) 权重 评价标准

郴州市
第一人民
医院西院
适老化

康复景观
评价指标

体系
(A)

老年人需求
(B1) 0. 1571

安全、安静(C1) 0. 011 1 安宁静谧、环境亲切

满足户外锻炼(C2) 0. 054 3 满足需求活动、功能多样

促进交流(C3) 0. 018 4 有私密空间

易识别性(C4) 0. 050 4 齐全、清晰易懂

可达性(C5) 0. 022 8 方便、快捷
B1 一致性比例:0. 073 8,λmax:5. 330 5

老年人身心
健康(B2) 0. 249 3

身心放松(C6) 0. 027 1 缓解不良情绪

辅助治疗(C7) 0. 067 8 对疾病有康复作用

感官体验 (C8) 0. 021 6 体验程度高

室内植物设置(C9) 0. 132 7 集中注意力
B2 一致性比例:0. 076 8,λmax:4. 205 1

康复景观
(B3) 0. 593 6

植物种植设计(C10) 0. 206 1 种类与色彩丰富、种植合理

道路、广场铺装设(C11) 0. 067 7 合理、舒适、美观

户外设施(C12) 0. 092 2 设施合理、功能齐全

步道设计(C13) 0. 044 1 设置合理、环境美观

屋顶花园(C14) 0. 015 2 安全、美观、实用

水景设计(C15) 0. 044 4 观赏性好

照明设施(C16) 0. 078 3 合理、夜间明度适宜

园林建筑(C17) 0. 045 6 设计合理、使用完善
B3 一致性比例:0. 092 4,λmax:8. 911 8

A 一致性比例:0. 051 6,λmax:3. 053 6

2. 2　 问卷分析

2. 2. 1　 使用者性别与年龄

　 　 多数选择老年群体,但由于调研的局限性,也
对青年人进行调查,其中多以在医院工作的医生

和患者家属(表 4)。

表 4　 调查对象的频数与比例

Table 4　 The frequency and proportion of the respondents

特征 调查对象 频数 比例 / %

性别
男 63 37. 5

女 105 62. 5

年龄

≤20 岁 5 2. 97

20 ~ 39 岁 35 20. 83

40 ~ 59 岁 49 29. 17

60 ~ 79 岁 77 45. 83

≥80 2 1. 19

2. 2. 2　 使用者户外活动时间与行为模式

采用的访问与观察法。 活动时间段(图 1)统
计结果显示使用者主要在 18 点以后进行活动,因

为白天紧张的治疗,晚上需要放松,其次是 8 点至

12 点;停留时间(图 2)统计结果显示使用者在户

外活动 1 ~ 2 h;活动行为(图 3),一部分采用问

卷,另一部分是现场观察,结果显示使用者在户外

进行散步、交流、享受新鲜空气、阅读、观赏植物、
锻炼、吃饭、睡觉、休息等,多数人主要是选择在户

外散步,其次是锻炼和享受新鲜空气,在其他行为

中,调查显示为在户外行走居多。

图 1　 活动时间段

Fig. 1　 Activity time
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图 2　 停留时间

Fig. 2　 Residence time

图 3　 活动行为

Fig. 3　 Activity behaviors

2. 2. 3　 使用者对环境特点的偏好

调查发现,医院环境使用的患者因治疗出现

心理恐惧、情绪低落和精神差等,导致他们更喜欢

景色优美和有适当活动空间的环境,用来放松心

情,部分使用者也建议这些使用空间可兼容使用,
在其他选项中使用者表示更喜欢有充足阳光空

间、亲水空间等(图 4)。

图 4　 环境偏好

Fig. 4　 Environmental preferences

2. 2. 4　 使用者对医院环境满意度分析

对指标进行满意度分析,取平均值(表 2)。
结果显示:使用者对医院户外环境都较满意,数值

较高的为医院照明设施、景辅助治疗及室内植物

设置,表明使用者对安全、心理需求以及室内环境

设置更加满意。 数值较低的为满足户外锻炼、易
识别性、园林建筑,表明使用者对户外可停留场地

满意度较低,这也与现象一致。
2. 3　 景观综合指标评价分析结果

通过计算,得出郴州市第一人民西院适老化

康复景观综合评价值为 91% ,依据表 1 等级划分

属于 I 级,各准则层适老化景观评价值结果为:康
复景观(53% )>老年人身心健康(24% ) >老年人

需求(14% )。 虽然医院部分区域还在修建,但结

果表明医院适老化景观评价等级好,使用者对景

观非常满意,但从老年人需求的角度考虑较少,说
明没有体现人性化设计。

3　 建　 议

医院户外环境作为公共绿色空间,应该具备

轻松适宜的康复环境,才能使病人或者家属缓解

紧张的心情。 从调查情况看,郴州市第一人民医

院西院景观环境得到大多使用人群的满意,但适

老性建设还需加强。 研究针对以下 3 个方面提出

建议。
3. 1　 重视老年人需求的景观设计

调查发现,老年人喜欢在医院户外环境中绿

化率较高的地方进行散步、聊天、锻炼等,满足他

们感官需求的同时更有利于疾病康复;医院目前

部分区域还在修建,现有可停留空间较少,可以通

过植物划分出开敞空间、半开敞空间及私密空间

(图 5),同时还需保证空间易识别性与安全性的

需求。 地下停车场暂未开放,车停在入口处(图
6),需保证道路视线通透才行;园路改为防滑铺

装,设置环形,盲道颜色设计等;医院内只有入口

指示牌较明显,其他路口处需增加。

图 5　 医院侧旁开敞空间

Fig. 5　 Green space beside the hospital
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图 6　 转角设置指示牌

Fig. 6　 Sign at the corner

3. 2　 挖掘能促进身心健康的景观元素

好的景观环境对老年人的身心健康产生积极

的效应[16]。 在医院景观设计中,植物是康复因子

的重点,可以改善空气环境、调节小气候。 医院内

大多选择常绿、开花、造型不同的植物,还可以选

择能释放有益挥发物的植物或者药用植物的运

用[17],例如在医院每层设置的空中花园,植物实

现了四季不同效果,同时需设置休憩平台(图 7),
供老人观赏。 医院内水景设计不完善,需修建以

激发老年人积极的态度。 室内景观以及休憩空间

设计较为空旷(图 8),增加休息设施,方便老人休

息与交流。

图 7　 空中花园设户外座椅

Fig. 7　 The Hanging Garden has outdoor seating

图 8　 增加室内休憩座椅

Fig. 8　 Add seating for indoor rest

3. 3　 细化医院康复景观设计

使用者对医院户外环境满意度较高,这时需

要更细致建设户外景观。 窗景设计有助于康复,
发现康复治疗楼每一层窗外都种植植物(图 9)。
门诊楼顶有屋顶花园,美化环境同时,可以缓解场

地雨水径流的压力,可以借鉴耶拿大学附属医院

新院区的屋顶花园设计,前广场的水带收集建筑

屋顶雨水及空调冷凝水,并与花园区的雨水蓄流

池相连,整合成为一个功能完整的雨水管理系统

(图 10 ~图 11)。 在植物上挂上名牌(图 12)、在
院内宣传栏设置中医养生文化等,科普寓教的同

时转移老年人由病痛带来的精神压力。

图 9　 康复治疗楼窗外景观

Fig. 9　 Rehabilitation outside the window landscape

图 10　 耶拿大学附属医院新院区屋顶花园

Fig. 10　 The rooftop garden of the new campus of
the University Hospital of Jena

图 11　 花园区的雨水蓄流池

Fig. 11　 Rainwater reservoir in the garden area
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图 12　 植物挂牌设计

Fig. 12　 Plant listing design

4　 结　 论

适老化康复景观虽然不能直接逆转老年人生

理上的病痛,但在精神行为上,还是可以带来积极

的影响。 以郴州市第一人民医院西院为研究对

象,从老年人需求、老年人身心健康和康复景观元

素等三个维度构建了评价指标体系,运用调查问

卷以及景观综合指数评价法对适老化康复景观进

行了分析,结果得到该院适老化评价等级好,但还

是存在不足。 因此,针对不足提出三条建议,在今

后在适老化康复景观研究中,更应从老年人的生

心理需求考虑;挖掘促进其健康的景观元素,不断

探索出以老年人为主的康复景观设计;通过细化

该院适老化康复景设计,促进其发展变得更为人

性化,为老年人提供高品质的晚年生活。
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